
 

 
 
 
 

Gewährleistungserklärung InkTec Tintenpatronen 
 
 
 
 
Qualitätssicherung: 
 
InkTec ist ein DIN ISO 9001 registriertes Unternehmen für Kunststoff geformte Teile 
und Druckerverbrauchsmaterialen. Die Produktionsprozesse entsprechen der Norm 
BS EN ISO 9002. 
Grundsätzlich werden alle bei uns zum Einsatz kommenden Komponenten 100% 
kontrolliert. 
 
 
Gewährleistung: 
 
Wir erstatten im unwahrscheinlichen Fall, dass eine Kartusche einen Schaden am 
Drucker verursacht, im Rahmen der bestehenden Produkthaftpflicht die Kosten für 
die Reparatur dieses Gerätes. 
Es muss eindeutig belegt werden, dass der Schaden durch eine defekte InkTec 
Kartusche verursacht wurde. 
 
Diese Gewährleistung gilt nicht für normale Abnutzung und Schäden, die durch 
unsachgemäßen Gebrauch, Zweckentfremdung, falsche Benutzung, Nachlässigkeit 
oder einen Unfall verursacht wurden. 
 
Auf alle InkTec Produkte erhalten Sie eine Gewährleistung von 2 Jahren ab 
Kaufdatum. 
 
Zur korrekten Durchführung einer Entschädigung setzen wir eine umgehende 
Information unserer Partner über Höhe und Umfang des Schadens an Ihrem 
Drucker, Ihrer Tintenpatrone oder sonstigen mechanischen Elementen die mit  dem 
schadensverursachenden Produkt in Verbindung standen, voraus . 
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